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Cursos



▪ Auditoria operacional. 12 horas. Responsable Prof. Elizabeth López. Contacto: elizabeth.lopez@ucla.edu.ve
▪ Administración de condominios residenciales. 12 horas. Responsable Prof. Yamileth Segovia. Contacto:

ysegovia@ucla.edu.ve
▪ Administración financiera de empresas. 16 horas. Responsable Prof. Alisbeth Araujo. Contacto:

alisbetharaujo@gmail.com
▪ Calidad. 96 horas. Responsable Prof. Roxana Martínez. Contacto: roxanamartinez@ucla.edu.ve
▪ Curso-taller de liderazgo y autoliderazgo. 16 horas. Responsable Prof. Gloria Torrealba. Contacto:

tgloria@ucla.edu.ve
▪ Determinación de costos para emprendedores: casos en reposterías y pastelería. 8 horas. Responsable Prof.

Eunice L. Bastidas Bermúdez. Contacto: eunicebastidas@ucla.edu.ve.
▪ Estructura de costos para negocios. 16 horas. Responsable Prof. Yamileth Lucena. Contacto:

ylucena@ucla.edu.ve
▪ Formación de concejales. 08 horas. Responsable Prof. Nelly Cuencas de Ramírez. Contacto:

ncuenca@ucla.edu.ve

Gerencia
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▪ Formación de legisladores estadales. 08 horas. Responsable Prof. Nelly Cuencas de Ramírez. Contacto:
ncuenca@ucla.edu.ve

▪ Formación Supervisores I: manejo supervisorio. 08 horas. Responsable Dra. Rosa Isabel Delgado. Contacto:
rosaisabeldelgado@gmail.com

▪ Formación Supervisores II: objetivos, metas e indicadores. 08 horas. Responsable Dra. Rosa Isabel Delgado.
Contacto: rosaisabeldelgado@gmail.com

▪ Formación Supervisores III: liderazgo, comunicación y tiempo08 horas. Responsable Dra. Rosa Isabel
Delgado. Contacto: rosaisabeldelgado@gmail.com

▪ Formulación de proyectos sociales. 70 horas. Responsable Ing. Elba Nereida Álvarez. Contacto:
enereida@gmail.com

▪ Fundamentos del sistema de gestión seguridad y salud en el trabajo. 104 horas. Responsable Prof. Josefina
Palma. Contacto: josefinap@ucla.edu.ve

Gerencia
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▪ Gerencia emergente. 16 horas. Responsable Prof. Gloria Torrealba. Contacto: tgloria@ucla.edu.ve
▪ Gerencia estratégica. 16 horas. Responsable Prof. Yamileth Pastora Lucena. Contacto: ylucena@ucla.edu.ve
▪ Gerencia de Marketing Estratégico. Responsable Prof. Alisbeth Araujo Viloria. Contacto:

alisbetharaujo@gmail.com
▪ Gestión financiera. 18 horas. Responsable Prof. Yamileth Pastora Lucena. Contacto: ylucena@ucla.edu.ve
▪ Gerencia de los procesos. 96 horas. Responsable Prof. Roxana Martínez. Contacto:

roxanamartinez@ucla.edu.ve Gestión humana. 18 horas. Responsable Prof. Yamileth Lucena. Contacto:
ylucena@ucla.edu.ve

▪ Gestión de marketing. 16 horas. Responsable Prof. Yamileth Lucena. Contacto: ylucena@ucla.edu.ve
▪ Gestión financiera corporativa. 24 horas. Responsable Prof. Gloria Torrealba. Contacto: tgloria@ucla.edu.ve
▪ Gestión de procesos. 18 horas. Responsable Prof. Alisbeth Araujo. Contacto: alisbetharaujo@gmail.com
▪ Gestión estratégica de ventas. 16 horas. Responsable Prof. Yamileth Lucena. Contacto: ylucena@ucla.edu.ve
▪ Gestión del talento humano y sus indicadores de desempeño. 24 horas. Responsable Prof. Nohelly Vásquez.

Contacto: nohellyvr@gmail.com
▪ Indicadores de gestión . 16 horas. Responsable Prof. Yamileth Lucena. Contacto: ylucena@ucla.edu.ve

ylucena@ucla.edu.ve
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▪ Indicadores de gestión y resultados como herramienta de control. 12 horas. Responsable Lcda. Elizabeth
López. Contacto: elizabeth.lopez@ucla.edu.ve

▪ Indicadores de gestión como herramienta estratégica. 16 horas. Responsable Dra. Gloria Torrealba.
Contacto: tgloria@ucla.edu.ve

▪ Medición del desempeño empresarial en costos y precio. 13 horas. Responsable Prof. Eunice Bastidas.
Contacto: eunicebastidas@ucla.edu.ve.

▪ Operaciones de importación y exportación desde Venezuela. 36 horas. Responsable Prof. Koraida Rojas.
Contacto: krojas@ucla.edu.ve

▪ Plan de Negocios. 32 horas. Responsable Prof. Gloria Torrealba. Contacto: tgloria@ucla.edu.ve
▪ Planificación estratégica gerencial nivel 1. 18 horas. Responsable Prof. Elizabeth López. Contacto:

elizabeth.lopez@ucla.edu.ve
▪ Programa avanzado de calidad de servicio y atención innovadora al cliente. 64 horas. Responsable Prof.

Alisbeth Araujo Viloria. Contacto: alisbetharaujo@gmail.com
▪ Programa avanzado en asesoría organizacional. 96 horas. Responsable Prof. Yamileth Lucena. Contacto:

ylucena@ucla.edu.ve

Gerencia
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▪ Programa avanzado en gestión de personas. 108 horas. Responsable Prof. Yamileth Lucena. Contacto:
ylucena@ucla.edu.ve

▪ Programa avanzado “gestión de empresas familiares”. 60 horas. Responsable Prof. Yamileth Lucena.
Contacto: ylucena@ucla.edu.ve

▪ Programa avanzado en habilidades gerenciales estratégicas. 90 horas. Responsable Prof. Gloria Torrealba.
Contacto: tgloria@ucla.edu.ve

▪ Programa avanzado en inteligencia emocional y calidad de servicio. 96 horas. Responsable Prof. Alisbeth
Araujo Viloria. Contacto: alisbetharaujo@gmail.com

▪ Programa avanzado en gerencia de empresas. 90 horas. Responsable Prof. Yamileth Lucena. Contacto:
ylucena@ucla.edu.ve

▪ Programa avanzado: desarrollo de competencias gerenciales e innovación educativa. 40 horas.
Responsable Prof. Yamileth Lucena. Contacto: ylucena@ucla.edu.ve

▪ Retos del gerente de hoy. 20 horas. Responsable Prof. Mónica Rueda. Contacto: mprueda@ucla.edu.ve
▪ Técnicas de organización empresarial (O&M). 16 horas. Responsable Prof. Alisbeth Araujo. Contacto:

alisbetharaujo@gmail.com

Gerencia


